
Backyard Living søger 
teknisk service supporter

Brænder du for grill, teknik og god kundeservice? 
Så er du lige den, vi søger. Backyard Living er i 
rivende udvikling og søger en teknisk service sup-
porter, som kan være med til at understøtte vores 
tre brands: Napoleon gasgrill, Traeger træpillegrill 
og HOT WOK. Vi er en dynamisk arbejdsplads, som 
ønsker at skabe et univers, der inspirerer til grill, 

madlavning og samvær i haven. 

OM JOBBET
I dit daglige arbejde vil du servicere vores kunder over telefon 
samt e-mail. Her kan du opleve spørgsmål omkring alt fra ordre-
henvendelser og madopskrifter til reklamationer og grillvejled-
ning. Derfor er det vigtigt, at du har en interesse for grillverde-
nen, yder en høj service og har lyst til at sætte dig ind i kundernes 
behov. Vi er til for vores kunder, og det er derfor vigtigt, at du 
forstår ’service’ og arbejder med godt, smittende humør.

Du vil især komme til at beskæftige dig med de tekniske aspek-
ter af vores produkter, og det er derfor essentielt, at du har tek-
nisk snilde og evner at sætte dig ind i, hvordan vores produkter 
fungerer og hvordan kundernes tekniske problemer kan løses. 
Vi sørger selvfølgelig for oplæring i vores forskellige produkter.

HVILKE KVALITFIKATIONER LEDER VI EFTER?
• Solid teknisk forståelse
• Interesse for grill og grillprodukter samt hvordan de fungerer
• God til at formulere dig - både i tale og på skrift
• Har kundeforståelse og giver en verdensklasse service
• Ønske om at indgå og bidrage til vores sociale sammenhold
• Færdighed i engelsk og svensk er en fordel, men ikke et krav

VI TILBYDER
• Ansættelse i en succesfuld og vækstorienteret virksomhed
• En spændende hverdag blandt passionerede kolleger
• Et godt og uformelt arbejdsmiljø
• Pension og sundhedsforsikring

INTERESSERET?
Ansøgning og CV sendes til ls@backyardliving.dk. Har du spørgs-
mål til stillingen, er du velkommen til at kontakte Line Sørensen 
på telefon 24246106

Startdato: Hurtigst muligt		  Tid: Fuldtidsstilling
Ansøgningsfrist: Vi behandler ansøgninger løbende
Arbejdsplads: Håndværkervej 1, Park B, 9700, Brønderslev

Vi ser frem til at høre fra dig
www.backyardliving.dk


